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PROGETTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE PROVINCIALE 

redatto sulla base dei “Criteri di gestione del SCUP” 

(deliberazione della Giunta provinciale n. 2117 del 20 dicembre 2019) 

Scheda di sintesi 2023/ver. 5 

Titolo  

progetto InComunicazione con il mondo: navigando tra culture e social media 

Ambito tematico

 Ambiente

 Animazione 

 Assistenza

 Comunicazione e tecnologie

 Cultura

 Educazione e formazione

 Scuola e università

 Sport e turismo 

Ripetizione 
Questo progetto è già stato 

realizzato in passato:

 Sì, con titolo: Comunicazione social e Intercultura-

lità 2.0

 No 

INFORMAZIONI SULLA ORGANIZZAZIONE PROPONENTE 

Organizzazione Associazione InCo – Interculturalità & Comunicazione APS 

Nome della persona  

da contattare 
Patricia Dragan 

Telefono della persona 

da contattare 
0461 1822775 

Email della persona da 

contattare 
patricia.dragan@incoweb.org 

Orari di disponibilità 

della persona da contat-

tare 

Dal lunedì al venerdì 9-13; 14-16 

Indirizzo Via Scipio Sighele, 3 38122 Trento 

DESCRIZIONE DELLA PROPOSTA 

Durata Mesi: 12 

Posti Numero minimo:  1 Numero massimo:  1 

Sede/sedi di attuazione Via Scipio Sighele, 3 38122 Trento 

Cosa si fa 

I programmi gestiti dall’associazione sono molto vari: progetti di volontariato interna-

zionale, scambi giovanili di gruppo, progetti di cooperazione transnazionale e partena-

riati strategici tra organizzazioni giovanili a livello Europeo e mondiale. A livello loca-

le, l’associazione gestisce progetti che coinvolgono giovani inerenti tematiche come la 

solidarietà, l'inclusione sociale, la sostenibilità ambientale la multiculturalità. 
 
Partecipando a questo progetto potrai contribuire allo sviluppo dei vari progetti 

locali e internazionali promossi e organizzati dall’Associazione InCo e principalmente 

contribuirai alla comunicazione online di questi progetti e delle altre attività svolte 
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dall’associazione, curando la creazione di contenuti (dalla grafica al testo) da postare sui 

social media dell’associazione (Facebook, Instagram, Youtube, Spotify) e da inserire sul 

sito web di InCo. Verrai anche coinvolto/a nell’elaborazione del piano editoriale per i 

social e nella creazione di podcast. 

Inoltre, parteciperai ad attività di formazione e informazione rivolte ai giovani parteci-

panti dei vari progetti locali, di volontariato internazionale, di scambio e di cooperazio-

ne transnazionale. Questo ti permetterà di interagire con i partecipanti - sviluppando le 

tue competenze interpersonali e linguistiche - e di venire a conoscenza di “nuovi mon-

di”, nuove culture e nuove visioni. 
 
I progetti al cui sviluppo potrai contribuire sono: 
 
Progetti locali 

Si tratta di esperienze di apprendimento non formale, personale, educativo, sociale e 

civico per gruppi di giovani trentini. Le tematiche su cui si concentrano tali progetti 

sono: solidarietà, inclusione sociale, multiculturalità, sostenibilità ambientale. 
 
Progetti di youth exchange (Erasmus+) 

Sono progetti finanziati dall’UE che prevedono il coinvolgimento di un gruppo di gio-

vani provenienti da diversi Paesi che svolgeranno un’esperienza comunitaria a Trento; 

saranno coinvolti in attività di apprendimento non formale (attività di gruppo, giochi di 

ruolo, visite sul territorio) inerenti diverse tematiche. 
 
Corpo Europeo di Solidarietà (ESC) 

Attraverso i programmi di volontariato internazionale di medio-lungo termine finanziati 

dall’UE (ESC), InCo coinvolge annualmente circa 60 giovani che vengono ospitati 

presso diverse organizzazioni sul territorio trentino. Il ruolo di InCo è quello di occupar-

si della progettazione, curare la prima accoglienza dei volontari e le attività di forma-

zione e monitoraggio, valorizzare le attività che svolgono 
 
Progetti di Youth Participation (Erasmus+) 

Sono progetti finanziati dall’UE, che incoraggiano, promuovono e facilitano la parteci-

pazione dei giovani alla vita democratica dell'Europa a livello locale, regionale, nazio-

nale ed europeo. Le attività sostenute da questi progetti hanno l’obiettivo generale di 

aiutare i partecipanti a rafforzare le loro competenze personali, sociali, di cittadinanza e 

digitali, e a diventare cittadini europei attivi. I progetti possono essere sviluppati attorno 

a tematiche molto varie (sostenibilità ambientale, salute e benessere, educazione e for-

mazione, inclusività sociale, creatività e cultura, ecc.). 

Le attività sostenute da questi progetti possono essere, ad esempio: workshop, dibattiti, 

giochi di ruolo, simulazioni, uso di strumenti digitali, campagne di sensibilizzazione, 

esercitazioni, incontri, eventi informativi e/o culturali ecc. 

Cosa si impara 

Partecipando a questo progetto svilupperai competenze specifiche nell'ambito della co-

municazione online e della gestione dei Social e di siti web, che ti permetteranno di cre-

scere a livello formativo e professionale. Altre competenze specifiche che potrai acqui-

sire sono legate alla creazione di podcast. 

Inoltre, svilupperai molte competenze trasversali, che ti permetteranno di crescere anche 

a livello personale. Ad esempio, avrai l’opportunità di sviluppare le tue abilità relazio-

nali, di team working, di organizzazione e di gestione del tempo, e le tue capacità di 

interazione con persone provenienti da culture diverse, sviluppandole tue competenze 

nelle lingue straniere. In più, verrai a conoscenza del mondo che sta dietro alla progetta-

zione europea e ai bandi e progetti finanziati dall’Unione Europea e rivolti ai giovani. 

Repertorio regionale utilizzato Provincia Autonoma di Trento 

Qualificazione professionale Digital Content Developer 

Titolo della competenza 

Ideare e sviluppare contenuti per canali digitali, sia 

statici che multimediali, curandone lo sviluppo e la 

pubblicazione 

Competenza  

da certificare  

al termine del progetto 

Elenco delle conoscenze • elementi di webdesign 

• normativa sulla protezione della proprietà intelle-
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tuale (diritto d'autore) e privacy 

• elementi di giornalismo, di fotografia,  

• elementi di progettazione grafica e video 

• sistemi software di gestione dei contenuti 

• processi di elaborazione di contenuti informativi 

• tecniche di scrittura 

Elenco delle abilità 

• Applicare tecniche di elaborazione di contenuti 

informativi 

• Preparare lo storyboard per i filmati 

• Utilizzare sistemi di content management 

• Applicare tecniche di graphic, audio e video edi-

ting utilizzando software dedicati 

• Applicare tecniche di Project management 

• Applicare tecniche di scrittura di testi giornalistici, 

di web writing 

• Applicare procedure per la sicurezza dei dati e di-

ritti collegati ai materiali 

• Applicare tecniche di organizzazione dei contenuti 

editorial 

Vitto 
Potrai usufruire di un buon pasto del valore di 5,29 al giorno da utilizzare nei giorni in 

cui presti servizio in presenza presso l’Associazione. 

Piano orario 

Il tuo orario di presenza in Servizio Civile sarà tendenzialmente dalle 9.00 alle 13.00 e 

dalle 14.00 alle 16.00 per un totale di 30 ore settimanali dal lunedì al venerdì. Esiste la 

possibilità saltuaria di orario serale o presenza nel fine settimana qualora siano organiz-

zate attività specifiche sul territorio, quindi ti chiederemo un pò di flessibilità. 

Dovrai inoltre utilizzare parte dei tuoi permessi retribuiti ordinari in corrispondenza 

delle chiusure dell'associazione: dal 24/12 al 5/01/2025 e 11/08 al 15/08/2025. 

Formazione specifica 

La formazione che ti verrà offerta (60ore), svolta in presenza e online, basata sia su 

contenuti teorici che su esercitazioni pratiche, toccherà le seguenti tematiche: 

• la progettazione della comunicazione online (sito, social media): 15 ore 

• strumenti di comunicazione (grafica, fotografia, podcast): 16 ore 

• nuove culture: 5 ore 

• formazione inerente i programmi europei in cui verrai coinvolto:18 ore 

• organizzazione aziendale e sicurezza: 6 ore 

CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE 

Caratteristiche ricercate 

nei partecipanti 

Cerchiamo una persona che mostri particolare interesse verso il progetto e, in particola-

re, abbia: 

• interesse e passione per i social media; 

• interesse nel relazionarsi con persone provenienti da culture diverse dalla propria; 

• interesse nello sviluppare capacità e competenze nella produzione di materiale grafico 

e fotografico; 

• interesse a imparare come aggiornare un sito web; 

• interesse ad approfondire l’utilizzo delle lingue straniere 

• predisposizione al lavoro di gruppo. 

Dove inviare la candida-

tura 

Per candidarsi devi inviare i seguenti documenti a inco@mypec.eu e a 

patricia.dragan@incoweb.org: 

● Curriculum Vitae, ● lettera di motivazione, ● ricevuta di adesione al servizio civile, 

● modulo di candidatura al progetto, ● documento di identità in corso di validità,  

● eventuale attestato di partecipazione all'incontro informativo SCUP (facoltativo) 

Eventuali particolari 

obblighi previsti 

Durante il periodo di servizio avrai i seguenti obblighi: rispetto degli obblighi di 

privacy, rispetto dell'orario di servizio (e disponibilità alla flessibilità oraria), rispetto 

degli arredi e attrezzature 

Altre note 
Per maggiori informazioni sulla nostra associazione: www.incoweb.org; 

@associazioneincotrento; @associazioneinco 
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